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 �� ا�����ام� و�" ت��ی3 ��2 ا1رض �/����� ا�����ام�دراس� ت,�� �� ��� م.-,م ا������ 
 و�" ن<�م – ن�� ون��ل وم�9> – وإدارة م��ری� ت���� ا����  2002 �9م ن�7,رغ5,ه� 

 اس���Hراً و���C دم�C��– �ًG مE?F ی���D 9/> ا��C�7 ح���ً� و�� ا���� �7 ، �?�ة وت ���  
� إLMق ت���� م��ری� ا���� ا�Jرا��9 وی� " اIس��Fام �Nی �ً�Gا�����امم�� ���/� 

 O.ئ�Qوو O��R ن���Rو D.م� ح O�9وم�ا .
: و�" م� ی/� 

. م�Y� �/�ZائJ ا���� ا�?�7��� دون إح�اث خ/� �-�  ا�����اما
دارة ا���L� ��5س��Fام 1)
.اس���Hر ا���� و�" ا���Jة ا�����7 ا���C�7 دون إره�ق وت�م�� 2)
.���7ت ت[LًR اس���ار ا���.�� ا����7د�� ��� ا���� وا���7ت �� ت��ی] س/�� یJی� ا3)
. وم���� م,ا2�-� وا���� 9/> ح��ی�-� و��Rن�-� وا�?/���م���� ا���7ت�ت ا��ح� �� 4)
(5 ��. ت� �" ا��,ازن ا
ح��ئ� ا�^�� ا�?�7

. ا�?�,ر – ��اش� ا����  – ا���,ر – م� ا
ن��ن ت,ازن خ�ر�5        
 .ا1آ�ری� – ا��a/Z – ا�.�روا – ا1م�ی�Z ا����Nم� م�ض ت,ازن داخ/�            

(6 �����/� c/را�9 م�Jا�����ام�ا��.�ظ 9/> ا���,ع ا���,ي ا�.  
.ت,��Rت ���7ء ه�Z/�� إداری� م����ة ������ ا����  7)

  :م/hF ا��راس�



  م��ر ا��راس�م��ر ا��راس�

..م �م� م �م� 1)1)
..إدارة إدارة 2)2)
ن�7ت�ت وم�.�� م��7د�� ، ح��ی� و��Rن� ن�7ت�ت وم�.�� م��7د�� ، ح��ی� و��Rن� 3)3)
(4(4   </9 JZ9/>   س/,ك ا��,ازن ا�����9 ا���ت JZس/,ك ا��,ازن ا�����9 ا���ت::

��  OاتJن��ج وم�
..إ�9دة ا
ن��ج وم�JاتO  إ�9دة ا
..R.�ت وم-�م ا���/� ا��.�دة R.�ت وم-�م ا���/� ا��.�دة ��

��   ON� ا��/,ك ا�^�� ون   ON� ا��/,ك ا�^�� ون..
ا���ا�9 ا���/�� م,ا�2 ون�7ت�ت وا��.�ظ 9/�-�     ا���ا�9 ا���/�� م,ا�2 ون�7ت�ت وا��.�ظ 9/�-�     5)5)
..إدارة ن���5 إدارة ن���5 6)6)
���ء ه�Z/�� إداری� ���ء ه�Z/�� إداری� 7)7)



: : م �م� م �م� 

ا��[�5َ� وه� م��ث�ة ا��[�5َ� وه� م��ث�ة ا��ح�ُ" ا�pي ت.�زoُُ ا���7ت�تُ ث�وةٌ و���Mٌ آ�7ى I �-��5 ی 7ُ� ا��ح�ُ" ا�pي ت.�زoُُ ا���7ت�تُ ث�وةٌ و���Mٌ آ�7ى I �-��5 ی 7ُ� 
إذا �s ی/� ْ?-� ا���ُ�  إذا �s ی/� ْ?-� ا���ُ�  

�Jی�ه� ت[J� LًwRی�ه� ت[LًwR  م��ریُ� ت���ِ� ا����ِ م�Z/�ً ��/�/ِ� دوراتِ ا���7تِ ا
ح��ئ�� �      م��ریُ� ت���ِ� ا����ِ م�Z/�ً ��/�/ِ� دوراتِ ا���7تِ ا
ح��ئ�� �     أت��أت��
وت[Lً�R وإن��5ً� وت[Lً�R وإن��5ً� 

ُ ی� zُ 9/�-� ا���ُ� وی�,ُ�-� م� ح�لٍ إ�> ح�لٍ ��^xُ7 ُ ی� zُ 9/�-� ا���ُ� وی�,ُ�-� م� ح�لٍ إ�> ح�لٍ ��^xُ7 ُوا�?/���ُوا�?/���ا��Hوةُ ا��ح� �� ا��Hوةُ ا��ح� �� 
 �ِ� �� s/9ٍ �5یٍ� ی��> اs/9 ��  ��1ٍ �5یٍ� ی��> ا��1 ون�م,سِ-�ون�م,سِ-�}pاءً ودواءً اح�Oُ�َN ا��-��,نَ ���?�7�ِ� }pاءً ودواءً اح�Oُ�َN ا��-��,نَ ���?�7

ا���اوي �������Gتِ ا���/�ِ� وه, ان��Zسٌ �Rدقٌ ا���اوي �������Gتِ ا���/�ِ� وه, ان��Zسٌ �Rدقٌ  ))  )) ApetrapiaApetrapia((((ت�ا��� ت�ا��� 
��.ّ�� وا��7ن� م� ��.ّ�� وا��7ن� م� ���5ِ� ا���سِ ا��/�~ِ� ����5,عِ إ�> ا�?�7�ِ� وت� �"ِ ا��,ازنِ ا���5ِ� ا���سِ ا��/�~ِ� ����5,عِ إ�> ا�?�7�ِ� وت� �"ِ ا��,ازنِ ا

..وح�ةِ ا�Z,نِ وح�ةِ ا�Z,نِ 

م��ری�ِ ت����ِ ا���� ت�مُ� ��صُ ��9 م-��   م��ری�ِ ت����ِ ا���� ت�مُ� ��صُ ��9 م-��   
ً�/��سِ ����اً 9� ا�7?���ِ وا�. � ً�/��سِ ����اً 9� ا�7?���ِ وا�. � 



 ا�-�فُ م� هop ا��راس�ِ 
  </9 ُDأن��طِ ا������ِ ت��� �إLMقُ ن�Eٍ م

 ���ا�C�7ِ� وا��Hوةِ وI ت��-/cُ ا��,اردَ ا�?�7
 ��Z�� �-�/9 ُDوت��� �-�َا��� ن���مُ� م

   �ٍم�م��ً دخLً مJGیً� �/��م/�َ� �-� مF..�ً م
 �ُ7�� �/�����ِ خ�Rً� م�� ً�ح�~ةِ ا�. �ِ ا�pي ی

وإن~ ا�����7M�2 sًَ أM/َ" �� ��2ِ ا1رض  
 5,ه�ن�7,رغ �� 2005ِا��Hن��ِ �9م 

 ِا�����امِ�رس��ً� و����9ً� م,ض,عَ ا������ 
أو ا���,ازن�ِ أو ا���,اR/ِ� ا� ��/� 

� إL9نُ-�  َ�Nس���ارِ وتL�ِ:
.م��ر�� ا�. � •
. ت��ی� وس�ئ� اIن��ج ون<s اIس�-Lك  •
• ���ا
دارة ا��ش��ة ��^�در ا��Hوة ا�?�7



م��� ���Cم��� ���C  م���Gت ا���� م���Gت ا���� 

� ا��ر	� ا�و�� 
� ا��ر	� ا�و��   

واآَ� ا���� ت?,رَ ا�?�7��ِ 9/> هpا ا�Z,آ�         واآَ� ا���� ت?,رَ ا�?�7��ِ 9/> هpا ا�Z,آ�         ��
ِ م/�,ن س�� و�2 ن�G  ِ م/�,ن س�� و�2 ن�G  م�Cم�Cِم�pُ م� یJیُ� 9/> ِم�pُ م� یJیُ� 9/> 

    </9 �N2 تِ ا�����,�� �G��    </9حٍ م� ���5ِ ا�^N2 تِ ا�����,����Gحٍ م� ���5ِ ا�^
وهpا د��ُ� ت3�Z  وهpا د��ُ� ت3�Z  . . ا�.^�ئِ� وا1ن,اعِ ا1خ�ى   ا�.^�ئِ� وا1ن,اعِ ا1خ�ى   

ِهop ا����ةِ وم�ونِ�-� ا�-�ئ/�ِ وه� م�    ِهop ا����ةِ وم�ونِ�-� ا�-�ئ/�ِ وه� م�    
��حَْ� ت�Zُّ� �� ا�?�7��ِ �9مLً م-�ً�  ��حَْ� ت�Zُّ� �� ا�?�7��ِ �9مLً م-�ً�  

��� �"ِ اIس� �ارِ ا�cَ�p� ، �C�7 ی��7ُ� و5,دُ    ��� �"ِ اIس� �ارِ ا�cَ�p� ، �C�7 ی��7ُ� و5,دُ    
  ��َ�̂ ̂�َ��  ا����ِ و�2رتOُُ 9/> ا
ن��جِ م ��سً� � ا����ِ و�2رتOُُ 9/> ا
ن��جِ م ��سً� �

    �-�� ِ3�Nّا� ِ��3ِ ��-�    ِا��C�7ِ ود��Lً 9/> م�ZمNّا� ِ�ِا��C�7ِ ود��Lً 9/> م�Zم
      �� ِ�/Fا� ِx��^�� ًو� �انِ ا��,ازن وم�ش�ا      �� ِ�/Fا� ِx��^�� ًو� �انِ ا��,ازن وم�ش�ا

م���Gتُ-� ا�����F م�     م���Gتُ-� ا�����F م�     هpا ا��,ازنِ ، ��  هpا ا��,ازنِ ، ��  
 1نO  1نO ا��/,ثِ م���اً ���Cً� م� ا��ر�5 ا1و�>   ا��/,ثِ م���اً ���Cً� م� ا��ر�5 ا1و�>   

ِ ی�O ُ7 �� ِ ی�O ُ7 �� آ��فٌ ��Lم�ِ ا��C�7آ��فٌ ��Lم�ِ ا�I�C�7 ی,I �ُ5 ی,5ُ� 

  ..ا���2ِ وا���,ع  ا���2ِ وا���,ع  



 ِِ ) ) ) ) ا����� ���ُ ا���رِ وأ�ُ� ا����ا����� ���ُ ا���رِ وأ�ُ� ا����(( (( 
  ه�G,ه��Z�,G,ر ��Z,ر 

��          ���          ن��!�& ا���$�ُ ا�+��$� 
� أه(ِ آ&'�&تِ ا�$#"�ِ ا�!  ���ن��!�& ا���$�ُ ا�+��$� 
� أه(ِ آ&'�&تِ ا�$#"�ِ ا�!  ��
#ُ> #ُ> 5��ُ$�ٍ ا�5+#&ءِ 9  ا8!7+&رِ ا�6$#�5ِ ا�!  ی�3مُ �1& ا0ن/&نُ -�  5��ُ$�ٍ ا�5+#&ءِ 9  ا8!7+&رِ ا�6$#�5ِ ا�!  ی�3مُ �1& ا0ن/&نُ -�  

 �
ِ �&8D!7+&ر ِ �&8D!7+&ر B!#1C B!#1C ا�!$�@ِ وA#ُ@ ا�3&درِ <�� ا���= 
� ا�!$�@ِ وA#ُ@ ا�3&درِ <�� ا���= 
ِا��Gض�ي ��6$#�5  ِا��Gض�ي ���5#$6  

أرهM ا0ن/&نَ ا����� ح�یB�HI!8&� &ً7ِ ا�+�
@ِ وا��1(ِ آ+&    أرهM ا0ن/&نَ ا����� ح�یB�HI!8&� &ً7ِ ا�+�
@ِ وا��1(ِ آ+&    ��
ن3َـ�1& 
� �#"!1& �5#�اً <� 
�&درِ ا�+#&Nِ ا�6$#5#�ِ و	5َ>   ن3َـ�1& 
� �#"!1& �5#�اً <� 
�&درِ ا�+#&Nِ ا�6$#5#�ِ و	5َ>   


!3&ر��ً 
+& زادَ 
� اح!+&ل    ً�1�&R!

!3&ر��ً 
+& زادَ 
� اح!+&ل   H�َی&ه&  ً�1�&R!
    ِ��ه&نِ��ه&نH�َی&ه& 
. . ِا���> و�&�!&�  زادَ 9@صَ اح!+&لِ ن3>ِ ا�
@اض ِ  ِا���> و�&�!&�  زادَ 9@صَ اح!+&لِ ن3>ِ ا�
@اض ِ  



وا���Y&لُ �Xدارِ�Bِ ا��&	��ِ ا�+I� ِ��+W@ا'Vِ ا���>   وا���Y&لُ �Xدارِ�Bِ ا��&	��ِ ا�+I� ِ��+W@ا'Vِ ا���>   
ِا�6$#5#�ِ ی+�ُ] -�ةً 	�ی�ةً ����#ِ�   ِا�6$#5#�ِ ی+�ُ] -�ةً 	�ی�ةً ����#ِ�   



 R��9ُ� إدارةِ م��وعِ ا����

م�9> ن�~�لٌ ن�ٌ�



ا����Rُ� ا�pات��ُ �/���    

ح���ٌ ��Rٍ ��5ة  م/�Zٌ ����ٌ 2,ی� 
ٌ��-� آُ� م�Jاتِ ا����Lِ ا���Gة 

س��Lٌ ذاتُ م�Jاتٍ وراث��ٍ 
م���Jةٍ وم�,ا� �

 �C�7/� ِ��7ةِ ا���Jم� ا��� 



�R��9 ا���9>    

 ��GNا� �9 �ٌ��� 
}�ُ� م/,ثٍ ����,ادِ 

 ا���م�ِ وا����Zوی�ِ وا����7ات  
���  ن�7ت�تٌ رح� ��  /Mٌو

 ٌم����72ُ ا
زه�ر  

�2یٌ� مَ� ا����ِ 
I یo�ُ-Gُ ا��,aَZ9 Oُ5 ا��ی�حِ 

وه, م��ٌ� أو ��
  ا�^�,دِ إ�> أ9/>

 ��O م^�در م��oٍ ن<�.ٍ�



 ا����ل

ی+!&زَ �+1&راتٍ أ8&8#�ٍ و
�!��G 0دارة ا��6ا'\  

ه� 
@آVُ ا0دارةِ و B#9�W+�ُ -�ةُ ا0دارةِ و-�ةُ ا0دارة  

 M#درِ ا�@ح&�
ا���&لُ رح&لٌ 58#ً& وراء ا�Vه�رِ إ�� 

ا����لُ ا��Gُ� ی�G أن یZ,نَ 9/> درای� 
: ��1م,ر ا������ 

.��8كَ ا���>ِ ا�6$#5  ا0ح#&'   
 و
�ا-15& و
�ا<#ِ� ا�5/�#�ُ وا�5�6#�ِ ا��$&�&تُ 

�1& وC@وطِ ا�G#`ِ ا�+�&�#� ِ ِ#9.

� ا�
@اضِ ا�!  ��#ُ� ا���َ> ه   @َ#7Wإن ا�

.ِ ِا�G3#@ ن!&جُ إدارة 



  ::ا1ن<�� ا������9 ا�?�7��� ض� ا���ت وا1م�اض             ا1ن<�� ا������9 ا�?�7��� ض� ا���ت وا1م�اض             
س/,ك د���9 �2ئs 9/> إ�9دة ا
ن��ج      س/,ك د���9 �2ئs 9/> إ�9دة ا
ن��ج      ��
ا��/,ك ا�����9 ا� �ئR </9 s.�ت وم-�م        ا��/,ك ا�����9 ا� �ئR </9 s.�ت وم-�م        ��

    ا���/� ا��.�دة  ا���/� ا��.�دة  

  س/,ك ا���� ا�^��  س/,ك ا���� ا�^��  ��

ن �z ا��/,ك ا�^�� ن �z ا��/,ك ا�^�� ��
ا��/,ك ا�����9 ا���تJZ 9/> م���Gت      ا��/,ك ا�����9 ا���تJZ 9/> م���Gت      ��

    ا����ا����



  ا��ـــــ�اواةا��ـــــ�اواة
ا�1�فُ 
� ا�+W&�9ِ� أو ا�+�اواةِ  ا�1�فُ 
� ا�+W&�9ِ� أو ا�+�اواةِ  ��

	5َ> ا9dِ� ��َ� ا�/#6@ةِ   	5َ> ا9dِ� ��َ� ا�/#6@ةِ   

ا�gA <ُ/5اءٌ حٌ  	�اً 8@یُ� ا�!fثُ@  ا�gA <ُ/5اءٌ حٌ  	�اً 8@یُ� ا�!fثُ@  ��
   Bُن� hَ�gأن ی$�3 آ �ُiث#ِ@ یf!وا�   Bُن� hَ�gأن ی$�3 آ �ُiث#ِ@ یf!وا�

 �iا یg1اءٌ ودواءٌ و�gA �iا یg1اءٌ ودواءٌ و�gA::

اH-0عُ <� ا8!��امِ ا�دویِ�   اH-0عُ <� ا8!��امِ ا�دویِ�   ��
و-&'#ً&  و-&'#ً&  

��   �
ا8!��ام ا�دوی� ا�+�ص� �1& 
�   ا8!��ام ا�دوی� ا�+�ص� �1& 
-$> ا�1i&ت ا�+�!��    -$> ا�1i&ت ا�+�!��    



::���ء ه�Z/�� إداری� م����ة �/���  ���ء ه�Z/�� إداری� م����ة �/���  
. . ت,ح�ُ� ه�Z/�ِ� ا
ش�افِ 9/> ا����ِ 2?�یً� وم�/�ً�        ت,ح�ُ� ه�Z/�ِ� ا
ش�افِ 9/> ا����ِ 2?�یً� وم�/�ً�          --��
. .  ت�JیJُ م�اآJِ أ���ثِ ر�9یِ� وت?,یِ� ا���� ِ     ت�JیJُ م�اآJِ أ���ثِ ر�9یِ� وت?,یِ� ا���� ِ    --��
. .  ت�.�pُ ر�9یٍ� ��?�یٍ� ش�م/ٍ�        ت�.�pُ ر�9یٍ� ��?�یٍ� ش�م/ٍ�       --��
ءُ م�آJٍ وc�p� ��M ، وا���9دُ ا��/�Zتُ ا���خ/ِ�          ءُ م�آJٍ وc�p� ��M ، وا���9دُ ا��/�Zتُ ا���خ/ِ�           ت,ح�ُ� 5-ِ� ت,زیُ� ا��/�Zتِ ا�����ِ� وا���R/ِ� وا������ةِ وإن��               ت,ح�ُ� 5-ِ� ت,زیُ� ا��/�Zتِ ا�����ِ� وا���R/ِ� وا������ةِ وإن��              --��

         ِ s�� ا�� �..�� ا��Fی3ِ أو �� م?/�ِ ا�����ِ ��Iً م� ا�� ��s ِ         �� ا��Fی3ِ أو �� م?/�ِ ا�����ِ ��Iً م
. . ِ �� ت�اولِ ا����ِ ��� ا������      ِ �� ت�اولِ ا����ِ ��� ا������      ِا���زوم  ِا���زوم   ا���9دُ �Mی ِ� ا����     ا���9دُ �Mی ِ� ا����    --��
ِ ا�c�� �� ِ��C�7ٍ وراث� 9/> ا�21 ، إن و�5ت           ِ ا�c�� �� ِ��C�7ٍ وراث� 9/> ا�21 ، إن و�5ت           ا
5-�دات ا
5-�دات  م�[s/2ٍ م�     م�[s/2ٍ م�    ���5ٍ���5ٍ ا��.�ظُ 9/> ا���Lِ� ا��,ریِ� آ?�از      ا��.�ظُ 9/> ا���Lِ� ا��,ریِ� آ?�از     --��

.   .    وذ�c ت��7ً� ��� ت?/O7ُ ا�-��س�ُ ا�,راث��ُ �� ا���� �7 ِ               وذ�c ت��7ً� ��� ت?/O7ُ ا�-��س�ُ ا�,راث��ُ �� ا���� ����R              ِ �7ً ح�ُ� أن-� م� تJالُ أ�2~ ا��ILتِ ا������ِ� خ/?ً� وراث��ً           ����Rً ح�ُ� أن-� م� تJالُ أ�2~ ا��ILتِ ا������ِ� خ/?ً� وراث��ً           
. . /�Zتِ-� 9/> ا������      /�Zتِ-� 9/> ا������        ا���ُ� 9/> ت[��Rِ ا����Lِ ا��,ری�ِ وزی�دةِ م�Jاتِ-� وت,زی�ِ م             ا���ُ� 9/> ت[��Rِ ا����Lِ ا��,ری�ِ وزی�دةِ م�Jاتِ-� وت,زی�ِ م           --��
� تZ,نَ م�[2/��ً وم��ً� ��خ,ل أم�اضٍ وخ/E          � تZ,نَ م�[2/��ً وم��ً� ��خ,ل أم�اضٍ وخ/E           ا���9دُ ا��/�Zتِ ا���خ/ِ� م� �G� ِ�72نٍ خ��7ةٍ وم�F^ٍ� م��Gٍ� آ          ا���9دُ ا��/�Zتِ ا���خ/ِ� م� �G� ِ�72نٍ خ��7ةٍ وم�F^ٍ� م��Gٍ� آ         --��

   O�� ٍٍوراث� }��ِ م�},ب   O�� ٍٍوراث� }��ِ م�},ب  .  .
�   �    وإ�Rارُ ت��ی��تٍ خ�Rٍ� ����یٍ� م�ا�9 ا���� ا�?�7��ِ� ا�<�ه� م�-            وإ�Rارُ ت��ی��تٍ خ�Rٍ� ����یٍ� م�ا�9 ا���� ا�?�7��ِ� ا�<�ه� م�-           وا�?/���ِ وا�?/���ِ  وض�ُ خ�ی?ٍ� �/��7ت�تِ ا��ح� �ِ�         وض�ُ خ�ی?ٍ� �/��7ت�تِ ا��ح� �ِ�        --��

.   .   وا��Zم� وت?,ی�ه�    وا��Zم� وت?,ی�ه�    
. .   ت�<�sُ �9/�ِ� ا��� �ِ �?,ائ3ِ ا���� ِ           ت�<�sُ �9/�ِ� ا��� �ِ �?,ائ3ِ ا���� ِ         --��
��--        �. .  ت?,یُ� ا����,ى ا��-�� �/������         ت?,یُ� ا����,ى ا��-�� �/�����
��--             �Z/� �ً����9تِ ا����ِ م�/�ً� و���9ً� و�G���� د أس,اق م���آ��Gإی              �Z/� �ً����9تِ ا����ِ م�/�ً� و���9ً� و�G���� د أس,اق م���آ��Gتِ ا����       إی�Gم�� �� OُاتJتِ ا����       �/ٍ� م��Gم�� �� OُاتJم� �ٍ/�   .  .
.   .   ا�9ِ� ا�9ِ�  ات�Fذُ إ�5اءاتٍ حZ,م�ٍ� وش�م/ٍ� �,�2یِ� ا����ِ م� ا1دویِ� ا�Jر           ات�Fذُ إ�5اءاتٍ حZ,م�ٍ� وش�م/ٍ� �,�2یِ� ا����ِ م� ا1دویِ� ا�Jر          --��



شكرا لحسن استماعكم


